Sachsnhalt

Netzwerkstelle Allgemeines
Gleichbehandlungsgesetz
Netzwerkstelle AGG

beim Landesfrauenrat Sachsen-Anhalt

Halberstadter Str. 45
39112 Magdeburg

Tel. 0391 -636 050 96
Fax 0391-610835 34

agg@landesfrauenrat.de
www.landesfrauenrat-sachsen-anhalt.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit mochten wir Sie ganz herzlich zum Tagesseminar ,,Verstarkung der Beratungskompetenzen
fur AGG Beschwerdestellen” mit Andrea Dufner — Coach, Kommunikations- und
Korpersprachetrainerin — einladen.

Kommunikation ist alles. Kommunikation selbst ist Fiihrung. Den Gesprdchsverlauf erfolgreich
zu lenken, die Fédden in der Hand zu behalten, dabei aber dem/der Anderen Gelegenheit zu
geben, sich und sein/ihr Anliegen bestméglich vorzutragen, ist eine hohe Kunst. Und nur mit
ihr, sind die Beratungsziele zu erreichen.

Das Seminar findet am 13.09.2017 von 09:00 — 17:00 Uhr in Roncalli-Haus, Max-Josef-Metzger-Str.
12/13 in 39104 Magdeburg statt.

Die Teilnahme an diesem Seminar ist kostenfrei.

Wir freuen uns auf Sie

Ilhre Netzwerkstelle AGG
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